
DESBLOQUEO DE EQUIPO POR NO REGISTRO
EN TU APP VIRGIN

Desde el menú lateral selecciona la opción de mis equipos.

Selecciona la opción de desbloqueo de equipo.



Selecciona el equipo que quieres desbloquear.

Presiona desbloquear equipo y lee atentamente y después acepta el desbloqueo.

Estos trámites también puedes gestionarlos telefónicamente marcando 
*111 opc.9 en Bogotá (601)5931060 ó linea gratuita nacional 01 8000 970101.


