CONSULTA DE HISTORIAL DE CONSUMO EN TU APP VIRGIN  MODi le

Desde el ment lateral selecciona historial de consumo.

Nicolas Agudelo
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Mis datos
Mis nGmeros
Mis equipos
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Débito automatico

Historial de consumo

Productos
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Bolsas

Ayuda

Cerrar sesion

CONTODO

Seleccionar la linea de la que se hara la consulta del historial de la cual se debe ser propietario y

estar vinculada al perfil de tu APP con anterioridad.
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< search
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< Mi histérico de consumo

Puedes solicitar los datos histéricos del
consumo de tu linea aqui, te mostraremos
todos los movimientos realizados: llamadas o
consumo de datos. Estos seran enviados como
PDF a tu mail, en el caso de que no lo veas en la
bandeja de entrada, por favor revisa la carpeta

de spam.

310 636 699

Seleccionar namero

Todo lo que necesitas saber del movimiento de
tu linea como llamadas o consumo de datos,
podras consultarlo agui por un rango maximo

de 1 mes durante los Gltimos 6 meses

2022-07-23

Fecha inicial

2022-08-22

Fecha final

Cra. 14 No.97-63. Piso 6

Edificio 14x97
Bogoté - Colombia

www.virginmobile.co
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CONTODO

El historial de consumo sera enviado a tu correo en formato PDF para que lo puedas revisar.

Tu histérico de consumo ha sido
solicitado y estaré dentro de unos
minutos en tu bandeja de entrada.

Recuerda que llegaré al mail

indicado en tu perfil.

Volver al inicio

Estos tramites también puedes gestionarlos telefonicamente marcando
*111 opc.9 en Bogota (601)5931060 6 linea gratuita nacional 01 8000 970101.

Cra. 14 No.97-63. Piso 6
Edificio 14x97

Bogoté - Colombia
www.virginmobile.co



