
CONSULTA DE HISTORIAL DE CONSUMO EN TU APP VIRGIN

Desde el menú lateral selecciona historial de consumo.

Seleccionar la línea de la que se hará la consulta del historial de la cual se debe ser propietario y
estar vinculada al perfil de tu APP con anterioridad.



El historial de consumo será enviado a tu correo en formato PDF para que lo puedas revisar.

Estos trámites también puedes gestionarlos telefónicamente marcando 
*111 opc.9 en Bogotá (601)5931060 ó linea gratuita nacional 01 8000 970101.


