
CONSULTA DE NÚMERO APP

Para consultar el número de las líneas vinculadas en la web, se debe realizar el siguiente
paso a paso:

Ingresar a la web con el usuario y contraseña registrado.

Para realizar la consulta desde el menú superior se debe tocar el menú desplegable de la
parte inferior.

Allí aparecerán los números de las líneas Vinculadas en la app.



Para consultar las líneas desde mis números, solo deberá ingresar en el menú inferior y
seleccionar la opción Mis números.

Allí aparecerán las líneas que tiene vinculadas en la web.

Estos trámites también puedes gestionarlos telefónicamente marcando 
*111 opc.9 en Bogotá (601)5931060 ó linea gratuita nacional 01 8000 970101.


